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FORMATO PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LAS
EVALUACIONES

Evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa Presupuestario

“Uniendo Familias” - Ejercicio Fiscal 2024
1. Descripcion de la evaluacién

1.1 Nombre de la evaluacién:

Evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa Presupuestario “Uniendo Familias”,

La presente evaluacién corresponde a un ejercicio de anélisis técnico orientado a revisar la congruencia
interna, el disefio y la orientacion a resultados del programa, en el marco del Sistema de Evaluacién del
Desempefio y del enfoque de Presupuesto basado en Resultados.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién: 07 de junio del 2025

1.3 Fecha de término de la evaluacién: 30 de junio del 2025

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nomhre dela
unidad administrativa a la que pertenece: o

Nombre: Bidl. Ricardo Redondo Gonzélez

Unidad administrativa: Direccién de Planeacidn del Municipio de Atlapexco, Hidalgo. =i
i‘}‘ . | v

\ Lo f = _"l
1.5 Objetivo general de la evaluacién: ;’,:;f S \

\\ “'5- ey B o
Analizar de manera integral la consistencia y la orientacién a resultados del Programa Presupuestano

“Uniendo Familias”, mediante la revisién de su disefio, planeacién, operacién, cobertura y mecanismos de
seguimiento, con el propésito de identificar fortalezas, areas de oportunidad y aspectos susceptibles de
mejora que contribuyan al fortalecimiento de su desempefio institucional Y @ una gestion publica més
eficiente, transparente y orientada a resultados.
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Palacio Municipal S/N, Col. Centro C.P.43060 Atlapexco, ng Tel 789 894 40 04
- https://atlapexco.gob.mx/




-hl!r

BIENESTAR a EXCO & AGENDA =in PhbR-SED
HIDALGO R4S HEio ’H, Q&A&mo Emg 2030 31‘-*- Atlapexco

a Rllid JBI'

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

e Analizar la claridad y congruencia del disefio del programa, incluyendo la definicién del problema
publico y la poblacién objetivo.

e Evaluar la planeacion del programa y la consistencia de su Matriz de Indicadores para Resultados,
asi como la alineacion entre objetivos, indicadores y resultados esperados.

e Revisar los procesos operativos del programa y la existencia de procedimientas que regulen su
implementacién.

e Analizar la cobertura del programa y los criterios utilizados para la atencién de la poblacién
beneficiaria.

e Evaluar los mecanismos existentes para la medicién de resultados y la percepcién de la poblacién
atendida.

1.7 Metodologia:

v La Evaluacién de Consistencia y Resultados del Programa Presupuestario “Uniendo Familias” se llevo
a cabo mediante una metodologia de analisis de gabinete, conforme a los lineamientos y criterios
establecidos para este tipo de evaluaciones en el marco del Presupuesto basado en Resultados y el
Sistema de Evaluacién del Desempeiio. Dicha metodologia se fundamentd en la I'EVISJCIH suéﬁeﬁ'iatlca
ordenada y exhaustiva de informacién documental, normativa, programatica.y. admimstrativai“- -
proporcionada por la instancia responsable del programa, asi como de mformaclﬂn mst:tucmnal )

disponible. {37ty f .i

) ik
VER R

§

v El andlisis de gabinete permitié examinar la consistencia interna del programa evaluando I,a \
congruencia entre el diagngstico del problema puablico, los objetivos planteados ia Matnz de
Indicadores para Resultados, los procesos de planeacién y operacidn, la cobertura de atention a la
poblacién objetivo y los mecanismos de seguimiento y medicion de resultados. Asimismo, esta
metodologia facilitd la identificacién de fortalezas, debilidades y areas de oportunidad en el disefio y
la gestién del programa, sin la realizacién de trabajo de campo o levantamiento de informacién
primaria.

v Através de la aplicacion de instrumentos metodolégicos y matrices de anélisis, se valord el grado de
alineacién del programa con el enfoque de gestién para resultados, asf como la pertinencia de sus
instrumentos de planeacién y evaluacién, Esta aproximacion rnetodotc':gica perrnitié generar \

transparencia y rendicion de cuentas.
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Instrumentos de Recoleccién de Informacion:

Cuestionarios Entrevistas D Formatos ‘Z’ Otros D

Especifique:
Se utilizaron cuestionarios metodoldgicos, formatos de anélisis y matrices de revisién documental previstos

en los Términos de Referencia, asi como informacién normativa y administrativa proporcionada por la
instancia responsable del programa.

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados

Las técnicas empleadas incluyeron el anélisis documental sistematico, la revisién normativa y la aplicacién
de modelos de evaluacién orientados a resultados, a través de matrices metodoldgicas que permitieron
evaluar (3 consistencia entre los objetivos del programa, sus componentes, actividades e indicadores, asi
como la pertinencia de sus mecanismas de seguimiento y evaluacién.

2. Principales Hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los Hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

cuenta con una arientacion social pertinente, alineada a la atencién de probleméticas pncntanas deL ,'
municipio y dirigida a pablacién en situacién de vulnerabilidad. EL programa se reconoce como un esfuerzo
institucional relevante para contribuir al bienestar social; sin embargo, la evaluacién evidencié que su
desempeifio se encuentra limitado por diversas dreas de oportunidad estructurales, principalmente
en su disefo, planeaci6n, operacién y mecanismos de sequimiento.

Entre los hallazgos més relevantes se identificé la necesidad de actualizar el diagnéstico del
programa, ya que la informacion disponible resulta insuficiente para sustentar de manera clara y precisa la
definicion del problema pulblico y de la poblacién objetivo. Asimismo, se detectaron debilidades
metodolégicas en la Matriz de Indicadores para Resultados, lo que limita la adecuada medicién del
desempefio y dificulta la vinculacién entre los abjetivos del programa v los resultados esperados.

La evaluacidn también sefialé la ausencia de procedimientos operativas formalizados, lo cual
representa un riesgo para la trazabilidad, la transparencia y la estandarizacién de los procesos de atencién
y entrega de apoyos. De igual forma, se identificd la falta de criterios clarames s

del programa y para la identificacidn y seguimiento de la poblacién bene

institucional para planear y evaluar el alcance real de la intervencid

La Evaluacién de Consistencia y Resultados identificé que el Programa Presupuestario “Uniendo Familias” | .
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Finalmente, se observd que el programa no cuenta con instrumentos sistematicos para medir los
resultados obtenidos ni la percepcién o satisfaccién de la poblacién beneficiaria, lo que limita la
generacion de informacién para la mejora continua y la rendicién de cuentas, En conjunto, estos hallazgos
evidencian la necesidad de fortalecer los instrumentos programaticos y de gestion del programa, a fin de
mejorar su orientacién a resultados y su contribucién efectiva al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

2.2 Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)

EL anélisis FODA permite identificar los factores internos y externos que inciden en el desempefio del
Programa Presupuestario “Uniendo Familias”, a partir de los hallazgos de la Evaluacién de Consistencia y
Resultados. Este anélisis constituye una herramienta fundamental para arientar la toma de decisiones y la
definicion de estrategias de mejora institucional.

2.2.1 Fortalezas

El programa cuenta con una orientacién social claramente definida, enfocada en la atencién de necesidades
priaritarias de la poblacién del municipio, particularmente de aquellos grupos que se encuentran en situacién
de vulnerabilidad. Esta orientaci6n responde a una problematica social reconocida mstltucmnalmente tuque
otorga pertinencia y relevancia al programa dentro de la politica social municipal. p H el

Asimismo, se identifica una voluntad institucional para atender a la poblacién vulnerable; 'reﬂejada en la
existencia formal del programa y en su incorporacién dentro de la estructura admmrstratuvﬁ del municipio.
Esta voluntad constituye una base importante para el fortalecimiento del programay parala rmptementacmn
de acciones de mejora derivadas de la evaluacién. s

Finalmente, el programa cuenta con asignacién presupuestal y operacién formal, lo que garantlza su
funcionamiento dentro del marco institucional y permite la ejecucién de acciones orientadas al cumplimiento
de sus objetivos. La existencia de recursos asignados y de una estructura operativa formal representa una
fortaleza clave para impulsar procesos de mejora en el disefio, la planeacién y la gestion del programa.

2.2.2 Oportunidades

rediseria y fortalecimiento del programa, ya que proporciona informacién objetiva y evidencia técnica que
puede ser utilizada para mejorar sus instrumentos de planeacién, operaci6n y seguimiento. EL uso
sistematico de los resultados de la evaluacién permite orientar las decisiones institucionales hacia una
mayaor efectividad del programa.

La realizaci6n de la Evaluacion de Consistencia y Resultados representa una oportunidad estratégica para el \

Asimismo, existe la oportunidad de fortalecer la implementaci6n del en de Pres puesto- basado en
Resultados y del Sistema de Evaluacién del Desempefio, mediante lam r Matr/%e Indic ,ﬁdm‘ésrpbra
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Resultados y el establecimiento de mecanismos més robustos de seguimiento y evaluacién. Esto contribuird
a una gestion pablica mas orientada a resultados y al uso eficiente de los recursos publicos.

Adicionalmente, la mejora de los mecanismos de seguimiento, evaluacién y difusién de resultados
representa una oportunidad para incrementar la transparencia y a rendicién de cuentas, fortaleciendo la
confianza ciudadana y el control social sobre la gestién del programa. La difusién adecuada de los resultados
de la evaluacitn puede contribuir a una mayor claridad sobre los alcances y limitaciones del programa.

2.2.3 Debilidades

Entre las principales debilidades identificadas se encuentra la falta de actualizacion del diagndstico del
programa, lo cual limita la adecuada definicién del problema publico que se busca atender y de la poblacion

objetivo. Esta situacion afecta la claridad del disefio del programa vy dificulta la correcta focalizacién de las
acciones.

Asimismo, se identifican debilidades metodolégicas en la Matriz de Indicadores para Resultados, que impiden
medir de manera adecuada el desempefio del programa y su contribucién a los objetivos planteados. La
ausencia de indicadores sélidos y bien definidos limita la capacidad institucional para dar seguimiento a los
resultados y para evaluar el impacto de las intervenciones. T

.J' -,- AATAR ;
Otra debilidad relevante es la ausencia de procedimientos operativos documentados, Lo que,genera FIESQOS;' _
en 13 estandarizacion de los procesos, la trazabilidad de las acciones y la transparencia; En La e|ecuc10n del'|
programa. Finalmente, se observa la falta de instrumentos sistematicos para rnedﬁ* La satisfaccion v i \
percepcion de la poblacién beneficiaria, lo que limita la retroalimentacién necesaria para [a rye}cra cnntlnua'_ _‘. ‘
y la rendicidn de cuentas. NS

\.\.\'.’." I'_ "II._‘.. .
. - e ”

2.2.4 Amenazas

EL programa enfrenta restricciones presupuestales que pueden afectar su cobertura Y Su capacidad para
atender de manera suficiente a la poblacién objetivo. Estas limitaciones financieras representan un riesgo
para la sostenibilidad y el alcance del programa, especialmente en contextos de alta demanda social.

Asimismo, existen factores externos de carécter social y econémico que inciden en la atencién de la \
poblacion objetivo, tales como condiciones de vulnerabilidad persistentes, cambios en el contexto
socioeconoémico y aumento en la demanda de apoyos sociales. Estos factores pueden rebasar la capacidad
operativa del programa y afectar el logro de sus objetivas, aun cuando se realicen esfuerzos insti gionales
de mejora.

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion
3.1 Describir brevemente las conclusiones

La Evaluacién de Consistencia y Resultados permiti6 cunclujr;'-"" &
Familias” cuenta con una orientacién social pertme@ﬁe

stario “Uniendo
2 atencion de
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problematicas prioritarias del municipig, particularmente aquellas que afectan a poblacién en situacién de
vulnerabilidad. La existencia del programa y su operacion institucional reflejan una voluntad publica de
atender dichas probleméticas y constituyen una base relevante para su fortalecimiento.

No obstante, la evaluaci6n identificé &reas de oportunidad estructurales que limitan la efectividad del
programa y su capacidad para generar resultados medibles. Entre estas dreas destacan debilidades en el
disefio del programa, principalmente relacionadas con la actualizacién del diagnéstico y la definicién del
problema publico; limitaciones en la planeacién y en la Matriz de Indicadores para Resultados: ausencia de
procedimientos operativos formalizados: y carencias en los mecanismos de seguimiento, evaluacién y
medicién de resultados y percepci6n de la poblacion beneficiaria,

En este contexto, la evaluacién evidencia la necesidad de fortalecer los instrumentos programéticos y
de gestion, a fin de mejorar la orientacién a resultados del programa, incrementar su eficacia y eficiencia,
y consolidar una gestién pdblica mas transparente y basada en evidencia. Los resultados de la evaluacién
canstituyen un insumo técnico relevante para la toma de decisiones institucionales orientadas a la mejora
continua del programa.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

Derivado de los hallazgos identificados, la evaluacién formula las siguientes recomendaci,@qé’ﬁ,"ur_d%&das
de acuerdo con su relevancia y potencial de contribucion a la mejora del desempefio del p!’p@r;’amaf 3

1. Actualizar el diagnéstico del programa, incorparando informacién vigente yfp:é‘t"t;n_ente que |- "
permita sustentar de manera adecuada la definicién del problema pablico y la identifig‘a}_:ién".-;le:.i.:a'_li
poblacién objetivo, con el fin de fortalecer el disefio programética. S

2. Redisefiar la Matriz de Indicadores para Resultados, conforme a criterios metodoldgicos
oficiales y principios de medicién del desempefio, asegurando la coherencia entre objetivos,
indicadores vy resultados esperados.

3. Elaborar y formalizar los procedimientos operativos del programa, con el propésito de
estandarizar los procesos de atencién, fortalecer la transparencia, mejorar la trazabilidad de las \
acciones y reducir riesgos operativos.

4. Disefiar e implementar instrumentos para medir la satisfaccion y percepcién de la
poblacién beneficiaria, que permitan generar informacidn relevante para la mejora continua y la
rendicién de cuentas.

5. Fortalecer los mecanismos de seguimiento y evaluacién-del programa, a fin de contar con
informacién oportuna y confiable que apoye la toma-de decisi6ne Y 8 mejora_del desemperio
institucional, S/ \

4. Datos de la Instancia evaluadora

|+

G| 4 naéde10
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4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: LF. Rodolfo Hevia Vargas

4.2 Cargo: Representante Legal

4.3 Institucién a la que pertenece: GRUPO IFEIRRO SA. DE C.V.

4.4 Principales colaboradores: L.E. Rodolfo Hevia Vargas

4.5 Correo electrdnico del coordinador de la evaluacién: grupoifeirro@outlook.com

4.6 Teléfono: 771 702 8683

5. Identificacién del (los) programa(s)
5.1 Nombre del (Los) programa(s) evaluado(s): Programa Presupuestario “Uniendo Familias”,

5.2 Siglas: P0O11

3.3 Ente pablico coordinador del (los) programa(s):

Sistema DIF Municipal.

5.4 Poder pdblico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo [_] Poder Judicial [_] Ente Auténomo: [ZI X

- ¥ N
,.r.I‘J o L

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(Los) programa(s): ~.’ :'_:'- |

Federal [___| Estatal D Municipal (Local)

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (Los) titular(es) a cargo del (Los) programa(s):

3.6.1 Nombre(s) de La(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): \

Sistema DIF Municipal

6. Datos de Contratacién de la Evaluacidn

6.1.1 Adjudicacion Directa: El
6.1.2 Invitacidn a tres: D

6.1.3 Licitacién Pablica Nacional: [

5 Mumcipio de Atlapexco, Hidalgo
Palacio Municipal S/N, Col. Centro C.P 43069 Attapexcn ng Tel 789 8§94 40
https;//atlapexco. guh mx/ :
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6.1.4 Licitacién Publica Internacional: D

6.1.5 Otro: (Sefialar)

Unidad administrativa responsable de la contratacion:
Direccién de Planeaci6n

Costo total de la evaluacién:
$31,320.00 (IVA incluido).

Fuente de financiamiento:

Recursos

7. Difusién de la Evaluacién

7.1 Difusién en internet de la evaluacién
EL Informe Final de la Evaluacién de Consistencia y Resultados del Programa Presupuestario “Uniendo
Familias” serd publicado en el portal oficial del Municipio, dentro del apartado de Marco legal Seccién de
PBR-SED, Transparencia y evaluacién del desempenio, para su consulta pablica.

7.2 Difusién en internet del presente formato

EL presente Formato para la Difusidn de los Resultados de 13 Evaluaci6n sera publicado en el portal oficial
del Municipio, dentro del apartado de Marco legal Seccién de PBR-SED, Transparencia y evaluacién del
desempeiio, para su consulta plblica.

_ e Pégina 8de 10
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e Participaron

Responsable del Programa Presupuestario

Nombre del funcionario(a):

Lic. José Pacheco Tuxpeiio

Unidad administrativa:

Direccién DIF Municipal

Area:

Direccién DIF Municipal

Teléfono:

m

771772 1441

I Correo Electrénico:

sistemadif2024.2027 @gmail.com

Responsable de Planeacién, Evaluacién o Seguimiento Municipal:

Nombre del funcionario(a):

Lic. Ricardo Redondo Gonzalez

Unidad administrativa:

Direccién DIF Municipal

Area:

Direccién de Planeacion

Teléfono:

771 189 3358

Correo Electrénico:

atlapexco.pln@gmail.com

Enlace de Seguimiento a los Aspe

ctos Susceptibles de Mejora

Nombre del funcionario(a):

C. Surelia Hernandez Morales

Unidad administrativa: Direccién DIF MUHICIpal s
hida: Enlace Seguimiento de Los Aspectos Suscepﬁblesde
mejora. fr 5/ ,
Teléfono: 771 729 8871 G |

Correo Electrénico:

sistemadif2024.2027@gmail.com

; Munlclpio de Attapexco. Hidal.gn

et Palacio Municipal S/N, CoL Cantro C,P 43050 Aﬂapaxr.n. Hgo Tel. 789 894 4004

ik _httpn !Iattapexco.guhmxf

Organo Interno de Control =
Nombre del funcionario(a): Dr. Sinuhé Leines Ramirez
Unidad administrativa: Organo Interno de Control
B Area: Organo Interno de Control
Teléfono: 771 629 1249
Correo Electrénico: atlapexcoc@gmail.com A
_
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5. Firmas de Validacién

Responsable del Programa Presupuestario Evaluado:
Nombre: Lic. Jose Pacheco Tuxpeiio

Cargo: Encargado de la oficina del Sisterna DIF Municipal
Area: Direccion del Sistema DIF Municipal

BIENESTAR H]* ATLAPEXCO
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Firma:

4" % AGENDA =]
L

1 PhR-SED
Atlapexco

Responsable de Planeacion, Evaluacién o Seguimiento Municipal:
Nombre: Lic. Ricardo Redondo Gonzéalez
Cargo: Director de Planeacion
Area: Direccion de Planeacion

Enlace Técnico Seguimiento a Evaluaciones y ASM:
Nombre: C. Surelia Herndndez Morales

Cargo: Enlace Técnico de Seguimiento a ASM

Area: Programa Envejecimiento Saludable, DIF Municipal

Organo interno de Control:

Nombre: Dr. Sinuhé Leines Ramirez

Cargo: Titular del Organo Interno de Contral
Area: Organo Interno de Control

Vo. Bo.

Ing. Juan de Dios Nochebuena Hernindez
Presidente Municipal Constitucional

de Atlapexco, Hidalgo

: Munlcipiu de At!apexcn. Hidalgoe '
Palacio Municipat S/N, Cal. Centru L. P 43030 Atlapaxcn. Hgo Tel 789 894 40 04 =
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